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POLÍTICA DE PRIVACIDAD Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES
MADERECA S.A.S.
1. Identidad del Responsable del Tratamiento
En cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios, MADERECA S.A.S., identificada con NIT 901899783-5, con domicilio en Medellín, es responsable del tratamiento de los datos personales que recolecta a través de sus canales digitales, redes sociales, formularios y demás medios utilizados en el desarrollo de sus actividades.
Correo de contacto: [dirección.general@madereca.com.co]
Teléfono: 3102304582

2. Finalidad del Tratamiento de Datos
[bookmark: _GoBack]Los datos personales recolectados serán utilizados para las siguientes finalidades:
· Contactar al titular para brindar información sobre nuestros productos y servicios (stands, eventos, activaciones BTL, etc.).
· Gestionar solicitudes, cotizaciones, reuniones y campañas de marketing digital.
· Enviar comunicaciones comerciales, promociones, invitaciones y contenido publicitario a través de correo electrónico, mensajes de texto o redes sociales.
· Realizar estudios de mercado y análisis de comportamiento de clientes.
· Cumplir con obligaciones legales y contractuales.

3. Datos Recolectados
Los datos personales que podríamos solicitar incluyen, pero no se limitan a:
· Nombres y apellidos
· Número de contacto
· Correo electrónico
· Nombre de empresa
· Cargo
· Ciudad

4. Derechos del Titular
Como titular de los datos personales, usted tiene derecho a:
· Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales.
· Solicitar prueba de la autorización otorgada.
· Ser informado sobre el uso que se ha dado a sus datos.
· Presentar quejas ante la Superintendencia de Industria y Comercio si considera que se ha vulnerado sus derechos.
· Revocar la autorización y/o solicitar la supresión de los datos, salvo cuando exista un deber legal o contractual que lo impida.

5. Medidas de Seguridad
MADERECA S.A.S. implementa medidas técnicas, administrativas y organizacionales necesarias para proteger los datos personales contra pérdida, uso indebido, acceso no autorizado, alteración o destrucción.

6. Autorización del Titular
Al suministrar sus datos personales a través de nuestros formularios o canales digitales, el titular acepta de manera libre, previa, expresa e informada el tratamiento de sus datos conforme a esta política.

7. Conservación de la Información
Los datos serán conservados durante el tiempo necesario para cumplir con las finalidades descritas, o según lo establecido por disposiciones legales.

8. Modificaciones a la Política
MADERECA S.A.S. se reserva el derecho de modificar esta política en cualquier momento. Cualquier cambio será publicado en nuestra página web: [www.madereca.com.co]

9. Contacto para Ejercicio de Derechos
Para ejercer sus derechos como titular, puede enviar una solicitud al correo: direccion.general@madereca.com.co, especificando su nombre completo, tipo de solicitud y los datos que desea consultar, actualizar o suprimir.
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